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Technischer Fehler in DPMAdirektPro ab Version 2.3.5 bei
nachtraglicher Bearbeitung von Entwiirfen

Sollten Sie seit dem 6. Mai 2021 eine Eingabe (iber DPMAdirektPro beim DPMA getatigt haben, in der
Sie einen bereits signierten Entwurf Uberarbeitet und erneut signiert haben, kénnte Ihre Eingabe
falschlicherweise in der ersten Entwurfsversion (anstelle der von Ihnen vorgesehenen Fassung) an
das DPMA Ubermittelt worden sein.

Von diesem Fehler kénnen Sie nur dann betroffen sein, wenn folgende Voraussetzungen vorliegen:

- Eingabe in DPMAdirektPro nach dem 6. Mai 2021

- Versionsnummer von DPMAdirektPro zwischen 2.3.5 und 2.3.6.1

- Korrektur einer Eingabe nach erfolgter Signatur und vor dem Versand (Aktion ,,Zurlick in Ent-
wiirfe verschieben), erneute Signatur nach der Anderung und anschlieRender Versand

Sollten Sie von dieser Konstellation betroffen sein, gehen Sie bitte vor wie folgt:

1. Flihren Sie ein Update durch auf die Version 2.3.7 (hier ist der Fehler behoben)

2. Uberpriifen Sie in den ,Vorgangsdetails” ob sich der Fehler beim konkreten Versand lhrer
Dokumente ausgewirkt hat (s.u.).
Sollten die Vorgange in DPMAdirektPro nicht mehr zur Verfiigung stehen, kénnen Sie al-
ternativ unser Fehlersuchtool verwenden (siehe Anlage).

3. Uberpriifen Sie in den ,Vorgangsdetails” ob sich der Fehler beim konkreten Versand lhrer
Dokumente ausgewirkt hat (s.u.)
4. Schicken Sie ggf. eine E-Mail an dpmadirekt@dpma.de (s.u.)

So erkennen Sie, welche Dokumente von dem Fehler betroffen sind:

- Klicken Sie auf die in Betracht kommenden versandten Vorgange (Versand nach dem 6. Mai;
Korrektur nach erfolgter Signatur)

- Klicken Sie auf den Reiter ,Vorgangsdetails“

- Scrollen Sie nach unten zu ,,Ubereinstimmung Hashwerte“. Der ggf. aufgetretene Fehler wird
dort angezeigt:



Vorgangsdetais = Dokumentenibersicht | Aktionsmend

Details des Vorgangs: Patent_Hashfehler
Mame des ersten Anmelders: Altmann Tobias
Name des ersten Vertreters:

Hashwert der gesendeten Dat... B80E63E345B5711ACB86F9F18CCDB4EDF4DE98CCOD
Bestatigter Hashwert: AAB449C7378C3C3DC171FFDE61DFE20009589127
Ubereinstimmung Hashwerte:  Fehler

lhre E-Mail an dpmadirekt@dpma.de sollte folgende Informationen enthalten:

- Betreff: Fehler Hashwert
- Dokumentenreferenznummer des betroffenen Dokuments
- Ein Screenshot der Vorgangsdetails mit der Fehleranzeige (wie im obigen Beispiel)

Herzlichen Dank fiir Ihr Verstandnis und lhre Unterstiitzung!

Ihr direkt-Team
DPMAdirekt@dpma.de
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Kurzanleitung Suchtool fiir unterschiedliche Hashwerte

Fiir den Fall, das die Vorgange in DPMAdirektPro nicht mehr zur Verfligung stehen, kdnnen Sie unser

Suchtool (siehe Abbildung) nutzen.

- Property: skel Debug=<1>
- Property: skel_Message=<>
- Property: skel_SingleProcess=<@>
- Property: skel URL=<»
Main class: start.StartA
Currentdir: c:\Program H
v searching the JVM in 5 .
Epse-sepvate.  Finden fehlerhafter Vorgiange
M Lookup: found VM (V(
M Lookup: Env-Var JAVA
M Lookup: Env-Var JRE_|
M Lookup: Env-Var JDK_|
Found a vm bundled with
Current directory is C:\ 2. 1.
Trying to use bundled VM Verzeichnis auswahlen Datei(en) auswéhlen
No version identified fo
REC: [C:\Program Files (| 3
Version found: 1.8.9 :
Created temporary fileng Logs durchsuchen
ClassPath element is C:\
ClassPath element @=C:\Program Files (x86)\DPMAdirektPro\desktop\HashDitterenceGui-1.0.6.Jjar
REC: [C:\Program Files (x86)\DPMAdirektPro\desktop\jre\jrel.8\bin\java.exe]
COMMAND: <"C:\Program Files (x86)\DPMAdirektPro\desktop\jre\jrel.8\bin\java.exe" -Xmx184857608@ -Xms268435456 -classpath
C:\Users\uwgebaue\AppData\Local\Temp\temp5. jar;C:\Program Files (x86)\DPMAdirektPro\desktop\HashDifferenceGui-1.08.8.j4
r;" start.StartApp >
Started successfully
Jul 20, 2021 2:27:28 PM javafx.fxml.FXMLLoader$ValueElement processValue
WARNUNG: Loading FXML document with JavaFX API of version 8.0.171 by JavaFX runtime of version 8.8.65
14:27:28.678 [JavaFX Application Thread] INFO start.StartApp - Die Anwendung wird gestartet

mj >

Bitte wahlen Sie eine oder mehr Dateien aus, um die Fehlersuche zu starten.

AnschlieBend erhalten Sie eine Ubersicht mit fehlerhaften Vorgangen.

Sie kdnnen
1. ineinzelnen exportierten oder archivierten Vorgangsdateien (ddf) suchen, ob dort eine Feh-
lermeldung betreffs der Hashwerte vorhanden ist,
2. ganze Verzeichnisse manuell exportierter/archivierter Vorgangsdateien (ddf) oder tiber die
Schnittstelle exportierte Sammlungen von Vorgangsdateien (zip) durchsuchen.
3. Sollten keine exportierten/archivierten Vorgédnge zur Verfiigung stehen, so kénnen die Pro-

grammlogs nach entsprechenden Eintrdagen durchsucht werden.

Fiir die Suche gehen Sie wie folgt vor:
1. Laden Sie sich das Tool (FindWrongHashes.exe) von unserer Internetseite http://east-

pasl.dpma.de/public/FindWrongHashes.exe herunter.

2. Kopieren Sie die Datei in das Stammuverzeichnis von DPMAdirektPro (Standard: c:\Pro-
gramme (x86)\DPMAdirektPro\desktop oder client\). Das Tool kann nur im DPMAdirektPro-
Stammverzeichnis ausgefiihrt werden!

3. Umdas Tool zu starten, Doppelklicken Sie auf die Datei ,FindWrongHashes.exe”. Beim Pro-
grammestart geht zusatzlich zur Programmoberflache noch eine MS-DOS-Box auf (siehe Abbil-
dung). In der MS-DOS-Box kann ebenfalls der Programmablauf verfolgt werden.

4. Um die gewilinschte Suche zu starten, klicken Sie auf die entsprechende Schaltflache.
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Werden vom Problem betroffene Vorgange gefunden, erhalten Sie eine Fehlermeldung:

Fehler p 4

Es wurden 13 Vorgange gefunden, bei denen die Hash-Werte nicht identisch sind. Unten
finden Sie eine Auflistung der Verzeichnisse

Sie kdnnen die Werte im Textfeld unten am besten mit Str+A kopieren und in einen Editor
einfiigen.

~  Details anzeigen

Durch Klicken auf , Details anzeigen“ bekommen Sie die Einzelheiten der Funde angezeigt.

Die Suchergebnisse konnen fiir die Meldung an das DPMA mit der Maus oder mit der Tastenkombi-

nation <STRG> + <a> ausgewahlt und dann kopiert werden:

Fehler

Es wurden 13 Vorgange gefunden, bei denen die Hash-Werte nicht identisch sind. Unten finden Sie eine Auflistung der Verzeichnisse

Sie kénnen die Werte im Textfeld unten am besten mit Str+A kopieren und in einen Editor einfiigen.

Fehlerhaftes DDF: C:\Program Files (x86)\DPMAdirektPro\FindErrorHashes_Testordner\w7005(95541276) - nodrntag.ddf DRN: 2021070809113500DE

Fehlerhaftes DDF: C:\Program Files (x86)\DPMAdirektPro\FindErrorHashes_Testordner\nachgangallg_design(1559135138141).ddf DRM: 2021050315282800DE
Fehlerhaftes DDF: C:\Program Files (x86)\DPMAdirektPro\FindErrorHashes_Testordnerw003(1524808931353) - Kopie - Kopie.ddf DRN: 2021070809113500DE
Fehlerhaftes DDF: C3\Program Files (x86)\DPMAdirekiPro\FindErrorHashes Testordner\w7003(95541276) - emptydm - Kopie.ddf DRM: 2021070809113500DE
Fehlerhaftes DDF: C:\Program Files (x86)\DPMAdirektPro\FindErrorHashes_Testordner\w7003(95541276) - emptydm.ddf DRN: 2021070809113500DE
Fehlerhaftes DDF: C:\Program Files (x86)\DPMAdirektPro\FindErrorHashes_Testordner\w7005(1524808031355) - Kopieddf DRM: 2021070809113500DE

Zip-Datei: C\Program Files (x86)\DPMAdirektPro\FindErrorHashes_Testordner\402021980041_6 - Kopiezip
Fehlerhaftes DDF: C:\Users\uwgebaue\AppDataiLocalTempitemp_402021980041_6 - Kopieb1666460245344791834r703(1524809270740).ddf  DRN: 2021041312053200DE

#  Details ausblenden 0K




